
中央企业班组长岗位管理能力资格认证远程培训项目课表

1.业务骨干课程体系

业务骨干

课程类别 通用必修 岗位必修 推荐选修

理想信念

生态文明建设与可持续发展
习近平新时代中国特色社

会主义思想

中国特色社会主义道路与文化软实力

建设

国家创新战略与企业家精神

“一带一路”背景下中国企

业软实力
习近平新时代强国战略 初心与使命；百年中国的三个时代与社

会变革

管理基础
企业管理概览 企业战略认知 企业文化与企业竞争力

项目管理 班组长角色认知 创新领导力提升

管理技能

与技巧

班组质量管理 班组成本核算 客户关系管理

班组现场管理 班组绩效管理 人力资源管理二十五讲

管理沟通实务 班组安全管理 服务营销

综合素养
领导者语言艺术

运动的益处及伤害预防与应

对

职场礼仪与交往艺术

清华校史和文化

瘟疫与人类历史

常用公文写作规范与实践 人类发展及其品质 中国改革开放的历程与经验

企业共建

选修课程
《推进多元化企业班组建设的实践与探索》、《端牢中国人的饭碗》，陆续推出，预计5-6门。

党建选修课程

新时代国企党建工作的探索与思考，《共产党宣言》导读、《中国共党党章》解读（陈述，2）、十

一届三中全会和伟大历史转折、党政干部的媒介素养及舆论引导技能、《实践论》《矛盾论》与百年

中国、坚持党的群众路线，推进党的自我革命、贯彻新发展理念，深化供给侧结构性改革、全面理解

中国特色社会主义进入新时代、习近平新时代中国特色社会主义思想对科学社会主义的重大创新。

微电影课程 不计学时，项目自有赠送课程，总计30门。



2.新任班组长课程体系

新任班组长

课程类别 通用必修 岗位必修 推荐选修

理想信念

生态文明建设与可持续发

展

习近平新时代中国特

色社会主义思想 “一带一路”背景下中国企业软实力

国家创新战略与企业家精神
中国特色社会主义道

路与文化软实力建设 习近平新时代强国战略

管理基础

企业管理概览 企业战略认知 职场礼仪与交往艺术

项目管理 班组长角色认知 创新赋能与核心竞争力培育

管理技能

与技巧

班组质量管理
班组成本核算 企业文化与企业竞争力

班组现场管理 班组安全管理 中层管理者的人员管理

管理沟通实务 班组绩效管理

人力资源管理二十五讲

服务营销

客户关系管理

综合素养

常用公文写作规范与实践

科技创新与创新驱动

发展
全球化与逆全球化的博弈

职场健康管理 家庭教育中的心理学

领导者语言艺术 人类发展及其品质
多重视角下的女性维权

中国传统文化传承与创新

企业共建

选修课程
《推进多元化企业班组建设的实践与探索》、《端牢中国人的饭碗》，陆续推出，预计5-6门。

党建选修课程

新时代国企党建工作的探索与思考，《共产党宣言》导读、《中国共党党章》解读、十一届三中

全会和伟大历史转折、党政干部的媒介素养及舆论引导技能、《实践论》《矛盾论》与百年中

国、坚持党的群众路线，推进党的自我革命、贯彻新发展理念，深化供给侧结构性改革、全面理

解中国特色社会主义进入新时代、习近平新时代中国特色社会主义思想对科学社会主义的重大创

新。

微电影课程 不计学时，项目自有赠送课程，总计30门。



3.资深班组长课程体系

资深班组长

课程类别 通用必修 岗位必修 推荐选修

理想信念

生态文明建设与可持续

发展

新时代与高质量经济发

展
习近平新时代中国特色社会主义思想

“一带一路”背景下中国

企业软实力 习近平新时代强国战略 中国特色社会主义道路与文化软实力

管理基础

企业管理概览 战略管理 企业文化与企业竞争力

项目管理 企业战略认知 创新领导力提升

管理技能

与技巧

班组质量管理

企业人才战略

与绩效管理
客户关系管理

中层管理者的人员管理 服务营销

班组现场管理 班组成本核算

人力资源管理二十五讲

全媒体时代的舆情引导与媒体沟通

管理沟通实务 班组绩效管理

创新赋能与核心竞争力培育

混合所有制改革与中长期激励机制

综合素养

领导者语言艺术 职场健康管理
家庭教育中的心理学

西南联大的抗战求学

常用公文写作规范与实践 中国传统文化传承与创新

职场礼仪与交往艺术

理解青春期变化，学会亲子沟通

企业共建

选修课程

《推进多元化企业班组建设的实践与探索》、《端牢中国人的饭碗》，

陆续推出，预计5-6门。

党建选修课程

新时代国企党建工作的探索与思考，《共产党宣言》导读、《中国共党党章》解读、十一届

三中全会和伟大历史转折、党政干部的媒介素养及舆论引导技能、《实践论》《矛盾论》与

百年中国、坚持党的群众路线，推进党的自我革命、贯彻新发展理念，深化供给侧结构性改

革、全面理解中国特色社会主义进入新时代、习近平新时代中国特色社会主义思想对科学社

会主义的重大创新。

微电影课程 不计学时，项目自有赠送课程，总计30门。
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